
SENSIBILISATION A L’ACCUEIL, 
L’INFORMATION, L’ORIENTATION 

DES PERSONNES AGEES 

 

 
 

Vous êtes en contact avec les personnes âgées ?  
Vous souhaitez faciliter leur parcours ? 

Apprenez à mieux comprendre les services d’aide et de soins 
qui peuvent leur être proposé en participant à une session 

gratuite de sensibilisation au « guichet intégré ». 
  

2ème session à Bagnères  
En partenariat avec le CLIC HAG 

Les lundis 23 et 30 mars de 14h à 17h 
 à la MDS de Bagnères 



 
 

 
 
Objectifs : 

 Connaître les services d’aide et de soins pour les personnes âgées 
intervenant sur son territoire. 

 Savoir utiliser les annuaires en accès libre sur internet (MAIA, 
AMELI, Portail national CNSA). 

 Se constituer une mallette / un classeur personnalisé regroupant 
les supports d’information : plaquettes (CLIC, APA, MAIA, accueil 
familial, MDPH…), Guides (EHPAD, Aidants…), dossiers (APA, 
EHPAD, aide sociale…) et fiches des partenaires de son territoire. 

 Etre initié à l’information simple, à l’orientation directe et la 
demande d’évaluation complémentaire (fiche d’orientation). 

 
Public : Professionnels, bénévoles et élus exerçant une fonction 
d’accueil auprès des personnes âgées (CLIC, CCAS, MDS, mairies, 
Centre Hospitaliers, Services d’aide et de soins à domicile, cabinets 
médicaux…). 
 
Programme : 
Première demi-journée 

 Accueil 
 La filière gérontologique et les aides pour les personnes âgées 
 Les annuaires 
 La mallette/le classeur guichet intégré 

Deuxième demi-journée 
 Initiation à la fiche d’orientation 
 Cas concret 
 Evaluation 

 
Pour en savoir plus sur la MAIA et le Guichet Intégré, rendez-vous sur : personnes-agees-hautes-pyrenees.fr 

INSCRIPTIONS : 
maia.pilote@ha-py.fr 

 05 62 56 51 02 
(Date limite le 16/03/20) 


